UAB ,,SRP PROJEKTAS” SOCIALINES ATSAKOMYBES ATASKAITA

IVADINIS VADOVO ZODIS
Gerbiamieji,

malonu, kad radote laiko susipazinti su UAB ,SRP Projektas” pirmaja socialinés atsakomybés ataskaita uz
2019-2020 metus. Besikeitiancioje konkurencinéje aplinkoje organizacija ir jos socialiné atsakomybé tampa galimybe

burti bendruomene. Todél Siuo dokumentu mes norime aiskiai deklaruoti masy jmonés poziarj | versla, identifikuoti
sritis, kuriose norime bati labiau socialiai atsakingi, ir padéti pagrinda organizacijos tobulinimui ateityje.

Musy bendroves specializacija — transporto infrastrukttros (keliy, gatviy, tilty, viaduky, estakady, tuneliy)
projekty rengimas. Projektuojame transporto infrastrukttros objektus, taigi nattralu, kad esame glaudziai susije su mus
supancia aplinka, nes véliau masy sprendimai prisideda prie tvarios ir darnios miesty ir uzmiescio infrastruktaros plétros.

Mums svarbu daug dalyky — paslaugy kokybé, saziningos verslo praktikos, Zmogaus teisés ir rysiai su
bendruomenémis, paramos projektai ir sveika gyvensena. Tikime, kad muasy socialiné atsakomybé leidzia teikti
kokybiskas paslaugas, palaikyti tamprius rySius su klientais ir partneriais, didinti darbuotojy savigarbg ir motyvacija, o
taip pat — stiprinti ir saugoti jmonés reputacija. Gero skaitymo!

UAB ,SRP Projektas”



ORGANIZACIJOS PRISTATYMAS

Organizacijos pavadinimas .SRP Projektas” , UAB
Darbuotojy skaicius 29
Organizacijos veiklos sritys Transporto infrastruktaros (keliy, gatviy, tilty, viaduky, estakady, tuneliy)

projekty rengimas. Teikiame platy projektavimo paslaugy spektrg — nuo
konsultavimo ir strateginio valdymo iki specializuoty techniniy sprendimy..
Galime parengti tiek atskiras projekto dalis, tiek visg projekta, taip pat bati
bet kurio kito projekto valdytoju.

Organizacijos misija Transporto infrastruktQros projekty REALIZAVIMAS, teikiant aukstos kokybés
paslaugas ir maksimaliai tenkinant klienty poreikius.

Organizacijos vertybes PATIKIMUMAS - jsipareigojimy vykdymas, atsakingas problemy sprendimas.
Mes prisiimame atsakomybe uZ savo projektus.

Su organizacijos veikla susijusios Akcininkai, darbuotojai, tiekéjai, klientai, konkurentai, valstybinés

suinteresuotos Salys (reguliucjancios) institucijos, asocijuotos struktaros, bendruomené ir aplinka.

1. ORGANIZACIJOS VALDYMAS

Jmonés ,SRP Projektas” valdymo struktara atitinka pasauling geraja praktika. Bendrové turi aidkig ir auksciausiy
vadovy patvirtinta organizacine strukttra, su ja yra supazindini visi darbuotojai. Vadovai praktikuoja etiskg elgesj ir
socialine atsakomybe.

Jmoné valdoma pagal:

- Jmoneés jstatus;

- Darbo tvarkas ir taisykles;

- Aplinkos apsaugos standarta I1SO 14001;

- Kokybés vadybos standartg I1SO 9001;

- Darbuotojy saugos ir sveikatos standarta OHSAS 18001,
- Socialinés atsakomybés standarta ISO 26000.

Bendrovéje jdiegti aiskiis sprendimy priémimo procesai, taikomi atvirumo, skaidrumo, atskaitomybés ir
atsekamumo principai, pasirasomi darbuotojy jgaliojimy delegavimo dokumentai, kurie leidZia uztikrinti kokybe
kiekvienos uzduoties metu.

Visa informacija apie masy veikla, paslaugas, strategija, finansinius rezultatus ir yra laisvai pasiekiama darbuotojams.
Karta per metus auksciausi organizacijos vadovai pristato jmonés rezultatus darbuotojams, aptariama konkurenciné
aplinka, organizacijos padaliniy rodikliai, atsakoma j darbuotojams kylancius klausimus.

Informacija apie jmone prieiname internete www.srp.t
2. DARBDAVYSTES PRAKTIKA

Jmoné ,SRP Projektas” laikosi visy jstatymy reikalavimy gerai darbdavystés praktikai. Jmonéje grieztai nenaudojamas
ir netoleruojamas vaiky ar prievartinis darbas. UzZtikriname, kad darbo salygos atitikty saugos ir higienos reikalavimus.

Turime veikiancia darbuotojy atrankos procedura, jmonéje yra veikianti darbuotojy vertinimo ir motyvavimo sistema.
Uztikriname darbuotojy teise j poilsj, laisvalaikj bei pagrjsta darbo laiko apribojima ir jprastines atostogas. Siekiame, kad
darbuotojai galéty suderinti darbo ir Seimos gyvenima, viso personalo atostogy grafikas sudaromas maksimaliai
atsizvelgiant j darbuotojy poreikius ir norus.

Organizacija uztikrina Zmogaus teise gauti galimybe uZsidirbti pragyvenimui darbu, kurj jis laisvai pasirenka ir kurj
jis dirba laisva valia. Bendrovéje jrengtos ergonomiskos darbo vietos, visi ,SRP Projektas” darbuotojai turi palankias
darbo salygas, gali naudotis organizacijos teikiamomis papildomomis naudomis - poilsio, higienos ir laisvalaikio
patalpomis, virtuvéle. Esant poreikiui ir galimybéms, darbuotojams sudaromos sglygos dirbti per nuotolj.



Imoné aprapina savo kolektyva saugos ir sveikatos darbe priemonémis, periodiskai rengiami mokymai apie sauga ir
sveikatg darbe. Darbdavio [éSomis dengiama periodiné darbuotojy sveikatos patikra, kai tik jmanoma organizuojame
darbuotojy sveikatos patikrg jam patogiu metu ar darbo vietoje.

Investuojama j darbuotojy profesinj ugdyma ir tobuléjima, darbuotojy atestavima.
3. APLINKOSAUGA

«SRP Projektas” stebi ir Zino, kokig jtakg organizacijos veikla daro aplinkai ir gamtiniams iStekliams. Organizacijoje
dirbantys asmenys Zino aplinkos sauga reglamentuojancius teisés aktus ir jy paiso. |diegtas aplinkosaugos vadybos
standartas ISO 14001.

Kasdienybéje siekiame praktikuoti gyvavimo ciklo poziarj, kurio tikslas — mazinti atliekas, perdirbti, naudoti
pakartotinai. Organizacijos viduje ,SRP Projektas” skatina atsakingg elektros, vandens, popieriaus naudojima,
darbuotojams sudarytos salygos rasiuoti Siuksles perdirbimui.

4. ZMOGAUS TEISES

.SRP Projektas” siekia nuosekliai jgyvendinti svarbiausius tarptautinius Zmogaus teisiy principus. Remiame,
gerbiame ir palaikome Zmogaus teisiy apsaugg savo jtakos sferoje. Uztikriname, kad masy darbuotojai neprisidéty prie
Zmogaus teisiy pazeidimy.

Darbuotojy teisés ir pareigos apibréztos darbo tvarkos taisyklés ir pareigybés nuostatose. Uztikriname, kad nebuty
diskriminacijos jdarbinimo ir atleidimo sprendimuose. Darbuotojy paieskos ir atrankos kriterijai yra aiskiai apibrézti ir
objektyvis.

Sudarome visiems darbuotojams vienodas galimybes buti pakeliamiems darbe | atitinkamas aukstesnes pareigas,
atsizvelgiant vien j darbo staza ir kompetencija. Nepriklausomai nuo lyties, ,SRP Projektas” garantuoja vienodas darbo
salygas ir vienoda apmokéjima. Socialinéms mazumoms ar priklausantiems ar negalig turintiems darbuotojams yra
mokamas teisingas darbo uzmokestis ir vienodas apmokeéjimas uz lygiavertj darba.

5. SAZININGO VERSLO PRAKTIKA

.SRP Projektas” siekia bati socialiai atsakinga ir pilietiska verslo jmoné, savo veikloje aktyviai taikome saziningo
verslo praktikas.

SaZiningai elgiamés ir su klientais: teikiame nedviprasmiska informacija, aiSkiai nurodome kaina ir gaunama verte,
laikomes visy sutartyse numatyty jsipareigojimy, iskilusias problemas sprendziame greitai ir efektyviai.

Gerbiame nuosavybeés (turto) teises — mokame saZininga kaing uz jsigyjama ar nuomojama turta.
Jmoné kasmet skiria didele dalj 1ésy legalios programineés jrangos atnaujinimui ir jsigijimui.

Saziningai elgiamés su tiekéjais: mokame saZiningg kaing, laiku atsiskaitome, o kylancias problemas sprendziame
pagal aiSkius principus.

Turime aiskiai ir skaidrig vieSyjy pirkimy procedara. Nenaudojame politiky jtakos jstatymams nesilaikyti ar juos keisti.

|moné saziningai moka mokescius, joje reguliariai kas metus atliekamas vidinis ir nepriklausomas iSorinis veiklos
auditas, su kurio iSvadomis gali susipazinti visi to pageidaujantis darbuotojai ir priezitros institucijos.

6. KLIENTUY (IR PRODUKTY/PASLAUGY) KLAUSIMAI

«SRP Projektas” veiklos kokybe reglamentuoja ISO 9001 vadybos kokybés standartas. |gyvendindami §j standarta,
analizuojame klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy poreikius, jvertindami savo kompetencijg ir paslaugy suteikimo
galimybes.



Taikome priemones grjztamajam rysiui i klienty gauti— apie masy paslaugy kokybe teiraujamés bendraudami gyvai,
telefonu ar elektroniniu pastu. Analizuojame klienty pateiktus duomenis, pastebétus neatitikimus ir imames veiksmy
juos kuo greiciau pasalinti.

Reguliariai supazindiname darbuotojus su jmonés kokybés tikslais ir jsipareigojimais, organizuodami praktinj
mokymg ir skatindami kelti kvalifikacija, nuolat akcentuojame kiekvieno darbuotojo asmenine atsakomybe teikti
kokybiskas paslaugas, ugdydami jy samoninguma ir tobuléjima.

Komunikacijos ir reklamos srityse laikomeés saziningos rinkodaros principy. Vartotojams perteikiamos Zinutés
kuriamos atsakingai, remiantis faktais, neleidZiant atsirasti neaiSkumams ar dviprasmybéms. Savo reklamoje
nenaudojame lyginamosios reklamos.

.SRP Projektas” garantuoja klienty duomeny apsauga ir privatuma. Tai jpareigoja daryti vadovy patvirtintos ir
veikiancios klienty duomeny apsaugos taisyklés.

Tobuliname finansiniy, materialiniy ir zmogiskyjy istekliy vadyba, identifikuojame ir valdome rizikas bei su tuo
susijusias grésmes. Esame jsipareigoje atitikti keliamus reikalavimus ir nuolat tobulinti kokybés vadybos sistema.

7. RYSIAI SU BENDRUOMENE

Pagrindiné ,SRP Projektas” bendruomené - tai jmonéje dirbantys Zmonés bei jy $eimos nariai. Gerbiame jmonés
tradicijas, jmonéje vyksta neformalds renginiai, bendravimas.

Vyko ,Pyragy dienos” akcija, jos metu surinktos lé$os perduotos Vaiky dienos centrui.



