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Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai 2021 m. gruodzio 6 d., Nr. 21-221AR

DEL SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGY TINKLO REFORMOS

Lietuvos verslo konfederacija (toliau - LVK) dékoja uz nuotolinio pasitarimo metu pristatytus ir
el. laiSku pasidalinus parengtus paskutiniuosius sveikatos priezitiros jstaigy reformos pamatinius
teisés akty projektus: Sveikatos prieziiiros jstaigy jstatymo Nr. [-1367 2, 10, 11, 151, 39 straipsniy
pakeitimo ir papildymo 461 straipsniu projekta (toliau — SP]] projektas); Sveikatos sistemos jstatymo
Nr. [-552 2 straipsnio pakeitimo ir papildymo 121! straipsniu jstatymo projekta (toliau - SS]
projektas); Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau - SAM) internetiniame tinklalapyje patalpintg
Bendradariavimo sutarties projekta (toliau - BS projektas).

[vertine Siy teisés akty projektus bei LVK ir SAM nuotolinio pasitarimo metu iSsakytus
komentarus, teikiame papildomus pastebéjimus / klausimus.

(i) Privaciy ASPI dalyvavimas sveikatos centry veikloje. SPI] projekto 5 straipsniu sitiloma keisti
jstatymo 39 straipsnj ir jtvirtinti, kad LNSS savivaldybiy vieSyjy jstaigy nomenklatiros dalimi gali
biti sveikatos centrai. Savivaldybés tarybos motyvuotu sprendimu, sveikatos centry paslaugos
gali biti teikiamos pasitelkiant ir privaias asmens sveikatos prieZzitros jstaigas (toliau - ASPI),
sudarant su jomis bendradarbiavimo sutartis.

Minétu pakeitimu taip pat siekiama jtvirtinti nuostatg, draudZiancig atsisakyti sudaryti
bendradarbiavimo sutartj su norg sudaryti tokig sutartj pareiskusia ir toje savivaldybéje veikla
vykdancia ASP] (nepriklausomai nuo jos nuosavybés ar pavaldumo formos), jei ji atitinka
sveikatos centro paslaugy saraSe nurodyty atitinkamy asmens sveikatos prieziiros paslaugy
sveikatos apsaugos ministro patvirtintus teikimo reikalavimus. SPI] projekte (5, 6 straipsniuose)
numatyta, kad Sveikatos apsaugos ministras tvirtina sveikatos centry paslaugy sarasSus ir
sveikatos centry paslaugy teikimo reikalavimus.

Miisy supratimu, tokie reikalavimai turéty reiksti Siuo metu galiojancius konkrecius reikalavimus
atitinkamy sveikatos prieziiros paslaugy teikimui (pvz.: Lietuvos medicinos normoje MN 14:2019
,Seimos gydytojas“ nurodytus reikalavimus $eimos gydytojo paslaugy teikimui). Tikimés, kad
nebus nustatomi jokie kitokie privaciy ASP] galimybes dalyvauti sveikatos centro veikloje
apribojantys reikalavimai, nesusije su minimaliais reikalavimais ASP] medicinos infrastruktirai,
darbuotojams ir kt., objektyviai reikalingais konkrecCiy paslaugy teikimui.

PraSytume mums pateikti jvertinti SP]l projekte minimus teisés akty projektus,
reglamentuosiancius sveikatos centro paslaugy sarasa ir sveikatos centro paslaugy teikimo
reikalavimus.

(ii) Privaciy ASP] galimybé biiti vienintelémis savivaldybiy sveikatos centry dalyvémis. SP]]
projekto 5 straipsniu taip pat sitiloma jtraukti naujg jstatymo 39 straipsnio 6 dalj, kurioje bty
numatyta galimybé, jog:

,Tik privacCiy asmens sveikatos prieZiuros jstaigy savivaldybés teritorijoje teikiamos asmens
sveikatos prieZitros paslaugos gali biti laikomos atitinkanciomis savivaldybiy sveikatos centry
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teikiamas asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, jei privacios asmens sveikatos prieZitiros jstaigos
atitinkamos savivaldybés teritorijoje teikia visas sveikatos centro paslaugy sqrase nurodytas asmens
sveikatos prieZiiiros paslaugas, paslaugos atitinka sveikatos centro paslaugy sgraso tokioms
paslaugoms teikti sveikatos apsaugos ministro patvirtintus reikalavimus, dél tokiy paslaugy teikimo
yra sudaryta bendradarbiavimo sutartis su kitomis privaciomis asmens sveikatos prieZiuros
istaigomis (jei paslaugq teikia daugiau nei viena jstaiga) bei sudarytos bendradarbiavimo sutartys
su sveikatos centro paslaugy sqrase nurodyty visuomenés sveikatos prieZituros ir kity paslaugy
teikéjais.”

IS Sios nuostatos sudétinga suprasti, kada savivaldybiy sveikatos centry paslaugas gali teikti tik
privacios ASPI ir su kuo tokiu atveju turéty biti sudaromos jy bendradarbiavimo sutartys (pvz.,
ar galéty viename i$ Vilniaus ar Kauno miesto ar rajono savivaldybés sveikatos centrg sudaryti tik
privacios ASP], pasiraSiusiuos bendradarbiavimo sutartj? Kaip toks modelis turéty buti
uztikrinamas ir su kuo pasiraSoma bendradarbiavimo sutartis?).

Manytume, kad siekiant uZtikrinti saZiningg konkurencijg, sveikatos centro dalyviai neturéty buti
apriboti savininko (dalininko), nuosavybés formos ar kitais kriterijais. Be to, jstatymy projekto
aiSkinamajame raste nurodoma, kad ,Savivaldybés turi uZtikrinti bazinj paslaugy paketq savo
gyventojams, isSnaudodamos tiek valstybiniy, tiek privaciy jstaigy potencialg, todél
bendradarbiavimo sutartys galés biiti sudaromos su visomis savivaldybés teritorijoje veikianciomis
jstaigomis”.

SP]I jstatymo projekte turéty buti numatytos lygios galimybés tiek vieSosioms, tiek privaCioms
ASP] biti sveikatos centry steigéjais. Tai yra, savivaldybiy teritorijose, kuriose veikia ir privacios,
ir vieSosios ASPI, turéty biiti sudarytos vienodos teisinés prielaidos kurtis sveikatos centrams,
kuriy narius sudaryty ir sveikatos centro paslaugy teikimag uZtikrinty tik privacios ASP], arba
privacios ASP], sudariusios sutartis su vieSosiomis ASPI, savivaldybés visuomenés sveikatos biuru
bet kurioje Lietuvos savivaldybéje.

(iii) LNSS privaciy sveikatos prieziuros jstaigy nomenklatura. Atsizvelgiant j tai, kad nei SPI]
galiojancioje redakcijoje, nei SP]] projekte néra apibrézta LNSS privaCiy ASP] nomenklatira,
sitlome papildyti SPI] projekto 5 str., kuriuo kei¢iamas esamos SP]l redakcijos 39 str., LNSS
privaciy sveikatos prieZitiros jstaigy nomenklatiira, iSdéstant jj ,,39 straipsnis. LNSS valstybés,
savivaldybiy ir privaciy asmens sveikatos prieziiiros jstaigy nomenklatira“. LNSS privaciy ASPI
nomenklatiira buty artima (LNSS privaciy ASP] nomenklatiiros projekta pateiktume artimiausiu
metu) sitlomai LNSS savivaldybiy ASP] nomenklatiirai.

(iv) Stacionariniy paslauguy teikimo Kriterijai. SPI] projekto 3 straipsniu siekiama pakeisti jstatymo
11 straipsnj ir nustatyti, kad LNSS jstaigy, teikianc¢iy stacionarines aktyviojo gydymo asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas, iSdéstymo reikalavimai ir iSdéstymas be kita ko bus grindZiamas
sveikatos  prieZiliros paslaugy daugiaprofiliSkumu. Sitlytume jstatyme apibrézti
,daugiaprofiSkumo“ sagvoka, nes néra aiSku, ar daugiaprofiliSkumas reiskia 2 ir daugiau profiliy,
ar turéty buti suprantamas Kitaip.

Teikiame BS projektui pastabas bei pasialymus.

(i) Atvejo vadybininko paskyrimas ir funkcijos. BS projekte nurodyta, kad ,4.4. j Sutarties Salies
istaigg SSC paslaugai gauti atvykusiam konkreciam pacientui priskirti Sutarties Salies [staigos
strukturinj padalinj ir (ar) darbuotojq (toliau - atvejo vadybininkq). Kiekvienoje Sutarties salies
jstaigoje, kurioje pacientui bus teikiamos SSC paslaugy sqraso paslaugos, turi biiti paskirtas atskiras
paciento atvejo vadybininkas”.




Pritariame, kad atvejo vadybininko priskyrimas yra tikslingas ir pagristas organizuojant bei
teikiant sveikatos ir socialinés prieZiuros paslaugas sudétingiems ir kompleksiniams pacientams
- ty. poliligotiems (sergantiems daugybinémis ligomis) ar pacientams, kuriems teikiamos
kompleksinés keliy sektoriy (pvz.: sveikatos ir socialinés prieZitiros) institucijy paslaugos, arba,
kai pacientams teikiamos keliy medicinos sri¢iy asmens ir/ar visuomenés, ir/ar socialinés
prieZitiros paslaugos vienos jstaigos keliose lokalizacijose (pastatuose, padaliniuose) ar keliose
jstaigose, kuomet butina uZztikrinti sveikatos prieziuros ir/ar sveikatos bei socialinés prieziuros
koordinavimg ir testinuma, suteikti pacientui savalaike, prieinamg, koncentruota bei apibendrintg
informacija sveikatos bei socialinés prieZzitiros klausimais, bei kitais panaSiais atvejais, atvejo
vadybininkui atliekant ,koordinatoriaus - ,navigatoriaus“ vaidmenj sudétingame sveikatos ir
socialinés prieZitiros paslaugy ir institucijy Zemélapyje.

Taliau nepritariame atvejo vadybininko paskyrimui pacientams, kurie i jstaiga Kkreipiasi
nesudétingais sveikatos ar socialinés prieZziiiros atvejais (pvz. atvykusiam vizitui pas Seimos

gydytoja, besikreipusiam gydytojo specialisto konsultacijos, tam tikro laboratorinio ar
instrumentinio tyrimo ar dienos chirurgijos paslaugos, kitais nesudétingais sveikatos ar socialinés
prieziliros atvejais) kuomet nereikalinga tolimesné reabilitacija ir kitais panaSiais atvejais).
Tokiais ir panaSiais atvejais atvejo vadybininko priskyrimas minétiems pacientams, kurie
kreipiasi | jstaigas nesudétingais atvejais dél kokreCiy paslaugy, kuomet néra poreikio
,koordinuoti ir naviguoti“ sveikatos ir socialinés priezitiros paslaugas, neblty pagrijstas, biity
vykdomas ,pro forma“ (pvz., vykdant tokj reikalavimg, jstaigos galimai priskirty vidiniais
norminiais teisés aktais Sig funkcijg klienty aptarnavimo (registratiros) ar slaugos padaliniy
darbuotojams) ir sukurty jstaigoms pertekline nereikalingg administracine nastg, kuri nesukurty
jokios pridétineés vertés pacientui.

(ii) Koordinuojancios jstaigos atvejo vadybininko paskyrimas ir funkcijos. BS projekto 4.4. p.
nurodyta, kad ,..Jei SSC paslaugos teikiamos skirtinguose juridiniuose asmenyse, konkretaus
paciento atvejo vadybininky veiklq teikiant SSC koordinuoja Koordinuojancios jstaigos paskirtas
atvejo vadybininkas”. Sunkiai suvokiama praktiniu poziiriu koordinuojancios jstaigos atvejo
vadybininko veikla, kuomet jis privaléty koordinuoti visy pacienty atvejo vadybininky veiklas,
kuomet pacientai kreipiasi paslaugy i skirtingas jstaigas (pvz.: pacientas kreipési j savo Seimos
gydytoja (atskirg juridinj vieneta) Seimos gydytojo paslaugos, o Sis nukreipé pacienta j kitg ASP]
kokreciai specializuotai paslaugai (pvz. gydytojo kardiologo konsultacijai) j kitg ASP] (kitg juridinj
asmenj), o kraujo tyrimus atlikti - | medicinos laboratorijg (trecia juridinj asmenj). Pagal siilomg
BS projekto formuluote, koordinuojancios jstaigos atvejo vadybininkas privaléty koordinuoti visy
trijy juridiniy asmeny atvejo vadybininky veiklas. Tac¢iau akivaizdu, kad Siuo ir kitais panaSiais
nesudeétingos sveikatos priezitros ir/ar socialiniy paslaugy teikimo atvejais néra nei jstaigy atvejo
vadybininky, nei koordinuojancios istaigos atvejo vadybininko poreikio, jy veikla neturéty
prasmeés, nekurty vertés nei pacientams, nei ASP]. Be to, klausimy kelty ir koordinuojancios
jstaigos atvejo vadybininko veiklos atitiktis asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teises
akty reikalavimams.

Atsizvelgiant j Siuos argumentus, sitilytume tokig formuluote: ,4.4. Sutarties Salis (istaiga, teikianti
sveikatos prieZitiros ir/ar socialines paslaugas), jvertinusios poreikj, paskiria atvejo vadybininkq (-
us) koordinuoti sveikatos prieZitiros ir/ar socialiniy paslaugy teikima istaigoje sudétingiems bei
kompleksiniams pacientams (pvz. poliligotiems pacientams, kuriems teikiamos daugybinés sveikatos
prieZiiros ir/ar socialinés paslaugos skirtingose jstaigose, kt.), uztikrinant sveikatos prieZitiros ir/ar
socialiniy _paslaugy testinumgq, suteikiant pacientams _reikiamg pagalbg (informavimo,




organizavimo, kt.). Koordinuojanti jstaiga paskiria _atvejo vadybininka, kuris sprendZia sveikatos
prieZitros ir/ar socialiniu paslaugu tiekimo koordinavimo, organizavimo bei testinumo sutrikimus
SSC lygmeniu.”

[vertinus kity Saliy patirtj diegiant ,,atvejo vadybininko (angl. case manager)“ pareigybes (atvejo
vadybininky parengimas trunka nuo keliy ménesiy (organizuojant tobulinimo kursus) iki 2 mety
(formalaus iSsilavinimo buidu), butina numatyti pereinamajj laikotarpj, per kurj ASP] galéty
paskirti esamus ar jdarbinti naujus darbuotojus j Sias pareigas bei juos apmokyti; taip pat parengti
atvejo vadybininko tobulinimo/rengimo programas bei uZtikrinti jy finansavima valstybés
léSomis.

(iii),Zaliuju koridoriy“ principas ir paciento teisés pasirinkti asmens sveikatos prieziiiros
pasaugy teikéja uztikrinimas. Bendradarbiavimo sutarties projekto 4.3. p. nustatyta pareiga:
»4.3. numatyti visoms Sutarties Salims suderintas SSC pacienty srauty valdymo ir (ar) paslaugy
teikimo priemones, kad konkrecCiam pacientui biity uZtikrintas vientisas (taikant ,Zaliy koridoriy”
principq) visy reikiamy SSC paslaugy sqraso paslaugy suteikimas per kuo trumpesnius terminus”.
Pritariame Siam tikslui, siekiant, kad pacientams paslaugos biity kuo greic¢iau pasiekiamos ir
geriau prieinamos be formaliy, biurokratiniy kliti¢iy ar kitokiy trikdZiy, taciau atkreipiame démesj
j tai, kad ,Zaliyjy koridoriy“ principas neturéty reiksti uzdaro paslaugy teikimo tik SSC apimtyje.
Pacientams negali biiti apribota teisé pasirinti sveikatos prieziiiros paslaugas tik SSC jstaigose, bet
turi buti uZtikrinta teisé pasirinkti sveikatos prieZiliros jstaiga, gydytoja ar asmens sveikatos
prieZiiros paslaugas ir kitose savivaldybés ASP] (kurios nepriklauso SSC) bei kity savivaldybiy
teritorijose veikianciose ASPI, turint LR teisés akty nustatyta tvarka siuntimg paslaugoms bei
iSlaikant galimybe gauti i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo apmokamas asmens sveikatos
prieZiliros paslaugas. Siekiant iSvengti klaidingos ,,Zaliy koridoriy“ nuostatos interpretacijos,
prasytume papildyti BS projekto 4.3. p., ji iSdéstant taip: ,,4.3. numatyti visoms Sutarties Salims
suderintas SSC pacienty srauty valdymo ir (ar) paslaugy teikimo priemones, kad konkreciam
pacientui buty uztikrintas vientisas (taikant ,Zaliy koridoriy” principq) visy reikiamy SSC paslaugy
sqraso paslaugy suteikimas per kuo trumpesnius terminus, taciau uZtikrinant paciento teise
pasirinkti sveikatos prieZitros paslaugas ir kitose tos savivaldybés ar kity savivaldybiy teritorijose
veikianciose asmens sveikatos prieZituros jstaigose, apmokamas is Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudZeto léSy ar kity finansavimo Saltiniy.".

(iv) Kitos ASP] specialisty pasitelkimas. BS projekte nustatyta: ,, 4.6. leisti pasitelkti kitos jstaigos
sveikatos prieZitros specialistus SSC paslaugoms teikti, kai dél objektyviy aplinkybiy (pandemijy ar
kity ekstremaliyjy situacijy ir (ar) karantino metu, sveikatos prieZiuros specialisty laikino
nedarbingumo atveju ir kt.) besikreipianciajai jstaigai triksta savy darbuotojy paslaugai suteikti”.

Nepritariame nuostatai, kad Bendradarbiavimo sutartj pasirasiusios jstaigos gali pasitelkti kity
ASPI darbuotojus, pritrikus savy darbuotojy jy laikino nedarbingumo atvejais. Tokiu atveju viena
sutarties Salis pasigerinty savo veiklos sglygas pablogindama kitos sutarties Salies veiklos salygas,
sukeliant jos veiklai grésme. Tokiu atveju sutarties Salies jstaiga, i§ kurios kita sutarties Salies
jstaiga buty pasitelkusi sveikatos prieziuros specialistus, susidurty su savy darbuotojy stoka ir
buty priversta pasitelkti trukstamus darbuotojus i$ dar kitos Sutarties Salies jstaigos ir t.t. Be to,
remiantis Sia nuostata, Sutarties Salys gali nepagristai piktnaudZiauti perviliojant darbuotojus i$
kitos Sutarties Salies jstaigos. Manome, kad tokia praktika buty ydinga, todél siulome iS BS
projekto 4.6. p. iSbraukti ZodZius ,,_sveikatos prieZitiros specialisty laikino nedarbingumo atveju ir
kt.“ bei iSdéstyti §j pukta taip: ,.4.6. leisti Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais pasitelkti
kitos jstaigos sveikatos priezitros specialistus SSC paslaugoms teikti, kai dél objektyviy aplinkybiy




(pandemijos, ekstremalios situacijos, karantino) Zenkliai iSaugus jstaigos teikiamy paslaugy
poreikiui, besikreipianciajai jstaiga susiduria su Zenkliu savy darbuotojy trikumu isaugusiam Siy
paslaugy poreikiui patenkinti.”

Dékojame uz bendradarbiavima.

Pagarbiai

Generaliné direktore Eglé RadiSauskiené

Originalas nebus siunciamas. Akvilé Razumiené, el.p.: akvile@lvk.lt, tel. +370 5212 1111
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