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Darbo santykiy komisijai prie Lietuvos Respublikos trisalés tarybos

DEL EUROPOS KOMISIJOS PASIULYMO DEL EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVOS
DEL DARBO SKAITMENINESE PLATFORMOSE SALYGY GERINIMO 2021/0414(COD).

Lietuvos verslo konfederacija (LVK), atstovaudama savo narius - didZiausias Lietuvoje veikiancias
paslaugas teikianéias skaitmenines platformas, teikia nuomone ir pasiiilymus dél Europos Komisijos
pasitilymo dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél darbo skaitmeninése platformose salygy
gerinimo pasiiilymo 2021/0414(COD).

LVK palaiko Europos Komisijos $iai iniciatyvai iSkelta tiksla - gerinti darbo salygas darbuotojams ir
padéti tvariam skaitmeniniy platformy, veikianéiy ES, augimui. Vis délto, tuo padiu atkreipiame
démesj ir negalime sutikti su grieztu darbo santykiy reguliavimu, numatytu sitilomos Direktyvos 4.2
straipsnyje, kuris lems pajamy sumazéjima didZiajai daliai platformy partneriy. Jei valstybiy nariy ir
Europos Parlamento diskusiju metu Direktyvos pasiillymas nebus patobulintas, Simtai tukstanciy
Zmoniy Europoje gali netekti esamy pajamy, galimybés i$laikyti pajamas praradus darba ar
papildomai uzsidirbti.

Manome, kad biutina koreguoti Direktyvos pasiilymo 4.2 straipsnio formuluotes taip, kad
skaitmeniniy platformy partneriai i$laikyty teise pasirinkti jiems tinkamiausig darbo santykiy forma.
Taip pat darbo santykiy prezumpcijos apibréZimas turi tenkinti dauguma (daugiau nei puse) salygu,
numatyty apibrézime. Tai uztikrinty, kad skaitmeniniy platformy partneriy interesai biity apsaugoti
ir nebiity dirbtinai stabdomas skaitmeniniy platformuy ir jy organizuojamy paslaugy sektoriaus
augimas Europos Sgjungoje.

1. Problemos esmeé

Lietuvoje yra apie 5000 aktyviy kurjeriy ir apie 9000 paveZéjy, didZioji dauguma jy renkasi dirbti
maziau nei 40 val. per savaite (96% proc. kurjeriy ir 82,5% paveZzéjy). Atliekant apklausas Lietuvoje ir
tyrimus visoje ES buvo nustatyta, jog darbas platformose didZiajai daliai kurjeriy ir pavezéjy yra
antroji darbo vieta ar papildoma veikla. Platformose daZniausiai dirba studentai ir asmenys,
dirbantys pilnu etatu kitose darbovietése, pensininkai ar kitg individualig veikla vykdantys asmenys.
Priezastys, paskatinusios rinktis partneryste su platforma, yra labai individualios, i§skyrus vieng -
lankstuma. Platformy lankstumas yra esminis skaitmeniniy platformy privalumas, skatinantis
asmenis rinktis teikti tokias paslaugas. Net 2/3 visy apklausty kurjeriy ir paveZéjy Copenhagen
Economics ! atliktame tyrime teigia, kad lankstumas yra pagrindiné prieZastis, kodél pasirinko
partneryste su skaitmeninémis platformomis. Net 70 proc. visy respondenty teigé, kad vertina
lankstuma labiau nei (hipotetiskai) 15 proc. didesnes pajamas darbo santykiy su skaitmenine
platforma atveju.

1 https://www.copenhageneconomics.com/publications /publication/study-of-the-value-of-flexible-work-for-local-
delivery-couriers.
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Dabartiniame Direktyvos pasiulyme darbo prezumpcija yra kolektyviné, o ne individuali. Tai rei8kia,
kad nors didZioji dauguma paveZéjy ir kurjeriy nenori biti jdarbinti pagal darbo sutartis (tai jrodo
visi be iS§imties tyrimai bei apklausos), jgyvendinant Direktyvoje numatoma reguliavimg jie privaléty
biiti jdarbinami pagal darbo santykius reguliuojancius teisés aktus. Darbas pagal darbo sutartis
yra niekaip nesuderinamas su tuo, kg $ie asmenys $iuo metu vertina labiausiai, t.y. galimybes naudoti
kelias platformas, galimybes pa¢iam spresti kada teikti paslaugas.

Darbuotojo statusas ir darbas pagal darbo sutartis siems asmenims reiskia darbo grafikus,
darbo ir poilsio laikq, grieztas atsakomybes ir kitus jsipareigojimus darbdaviui, dél kuriy
Lietuvos ir ES gyventojai negalés remtis platformomis kaip papildomy pajamy Ssaltiniu.
Copenhagen Economics atlikta apklausa bei tyrimas parodé, kad ne tik Lietuvoje, bet ir visoje ES
platformos suteikia asmenims galimybe uZsidirbti papildomy pajamy. Tyrimo ataskaitoje tyréjai
nurodo, kad iki 250 tukst. kurjeriy nebeteikty paslaugy, jei prarasty lankstumg, kurj suteikia
savaranki$ko darbo modeliai.

Teigiamai vertintinas ir skaitmeniniy platformy suteikiamo lankstumo amortizuojantis poveikis
darbo rinkoje, kurio nederéty silpninti. 2020-2021 m. karantiny laikotarpiu daliai didmiescio
gyventojy praradus darbus arba i¥siystiems j prastovas, dalis asmeny tapo kurjeriais ir paveZéjais, kad
i$laikyty iki tol gautg pajamy lygj. Taip buvo sumaZintas krivis socialinés apsaugos sistemai. Darbo
rinka greitai amortizuojantis vadinamosios dalijimosi ekonomikos poveikis galimas tik egzistuojant
reguliavimui, uZtikrinan¢iam lanksty asmeny dalyvavima dalijimosi ekonomikoje.

Taip pat mus neramina tai, kad i§ vienos pusés sililoma palikti valstybéms naréms galimybe
nacionalinéje teiséje bei kolektyvinémis sutartimis nustatyti darbo salygas, kyla klausimas, kaip tai
veiks, kuomet Europos Komisijos pasillyme iSdéstomi itin aiSkis ir konkretls kriterijai darbo
santykiams nustatyti.

2. Pasiulymai

Direktyvos pasiiilymo 4 straipsnio 2 dalyje numatyti kriterijai, kuriais remiantis sitiloma reguliuoti
darbo santykius, gerokai virija ES Teisingumo Teismo jau suformuotq praktika. Svarbu ir tai, kad
priémus siiloma reguliavima, asmeny teisés teikti savo paslaugas per skaitmenines platformas buty
smarkiai apribotos. Siitlome Direktyvoje nustatyti ne tik apibréziancius kriterijus, kada
ekonominiai santykiai prilyginami darbo santykiams, bet ir aiskius kriterijus, kuriuos
ggyvendmus platformos darbuotojq biity galima priskirti savarankiskai dirbanc¢iam asmeniui.
Sio sifilymo jgyvendinimas prisidéty prie teisinio aiSkumo sumazinti skaitmeniniy platformy galimai
patirsiama pertekliniy bylinéjimosi kasty rizika.

Manome, kad galima remtis jau suformuota teismy praktika, konkreciai ES Teisingumo Teismo 2020
m. balandZio mén. sprendimu Yodel byloje, kurioje teismas nustaté Siuos pozymiais, kuriems esant,
skaitmeninés platformos partneris laikytinas paslaugy teikéju (angl. contractor): 1) asmens teisé
spresti, kiek laiko teikti paslaugas; 2) asmens teisé teikti paslaugas kitose platformose; 3) teiseé
atsisakyti teikti paslaugas; 4) teisé paslaugas teikti ne paciam.

Net ir tais atvejais, kai konkretios skaitmeninés platformos veiklos modelis atitinka 4 straipsnio 2
dalyje nustatytus kriterijus darbo santykiams ir platformos darbuotojai pagal Direktyvos reguliavima
turety biti jdarbinami pagal darbo sutartis, turi biiti numatyta galimybé paprastai ir nesudétingai
asmeniui padiam nuspresti ir individualiai i$reik$ti savo valia, jei jis nenori dirbti pagal darbo
santykius. Si teisé asmeniui paciam apsispresti neturi buti apsunkinta sudétingomis proceduromis.



Direktyvos 4 straipsnio 2 dalyje numatyty kriterijy, kuriuos atitikus preziumuojami darbo santykiai,
skaicius, turi buti padidintas bent iki trijy. Kriterijy sarasas turi buti galutinis ir visiskai suderintas ES
lygmeniu, kad biity iSvengta teisinio netikrumo ir skirtingo teisinio reguliavimo ES 3alyse.

Direktyvos 4 straipsnio 2 dalies (a) punkte numatytas kriterijus dél platformy vaidmens nustatant
uzmokestio ribas priestarauja visai platformy ekonomikos esmei. Siuo metu platformos konkuruoja
nustatydamos geriausia kaing, kad buty suderinta pasiiila ir paklausa, atsiZvelgiant | vairuotojy ir
keleiviy, kurjeriy ir klienty interesus. Sunku jsivaizduoti, kaip veikty platformy paslaugos, jei klientai
su kiekvienu vairuotoju turéty derétis dél kelionés kainos, arba su kurjeriu dél maisto ar produkty
pristatymo kainos. Manome, kad $io kriterijaus turéty biiti atsisakyta visi§kai arba bent jau palikta
teisé platformoms nustatyti kainos ,grindis”.

Direktyvos 4 straipsnio 2 dalies (b) ir (¢) punktuose numatyti kriterijai prieStarauja vyraujantiems
klienty likes¢iams, kad platformos prisiims atsakomybe uZ paslaugy kokybe. Platformos kelia
minimalius reikalavimus kurjeriams ir pavezéjams ir yra priverstos vertinti jy atliekamas paslaugas,
kad galéty uZztikrinti paslaugy kokybe galutiniams vartotojams. Praktikoje platformos turi atvejy, kai
privalo reaguoti ypatingai skubiai, pavyzdZiui jei klientas paveZéjimo atveju pranesa apie kelionés
metu paZeidZiamas Keliy eismo taisykles. Pazymétina, kad klientui negalint pasirinkti konkretaus
Kurjerio ar pavezéjo, platforma prisiimdama atsakomybe uZ tam tikras savo partneriy teikiamos
paslaugos ypatybes, pavyzdZiui, malony bendravima, paslaugumg, Lietuvos Respublikos teisés akty
laikymasi, uZtikrina geresne teikiamy paslaugy kokybe. Dél iy prieZasc¢iy manome, kad minimaliy
reikalavimy paslaugy kokybei uztikrinti pagrindu neturéty biiti preziumuojami darbo santykiai.

Pabréztina, kad skaitmeninés platformos ir paslaugos teikéjo partnerystés prilyginimas darbo
santykiams néra tikslas savaime. Europos Komisijai siekiant gerinti darbo salygas, direktyva biity
galima sudaryti sglygas visiems skaitmeniniy platformy partneriams padaryti prieinamu socialinij,
nedarbo ir sveikatos draudima. Darbo santykiy prezumcija pati savaime niekuo neZada Europos
pilieCiams geresniy socialiniy garantijy, ta¢iau nei§vengiamai apriboja jy itin vertinamg lankstumg.
AtsizZvelgiant j kurjeriy ir paveZéjy itin vertinama lankstuma bei jy atliekamos veiklos pobiidj, visiskai
prilyginti $iy asmeny veiklag darbo santykiams bity nei tikslu, nei patrauklu patiems kurjeriams ir
paveZéjams.

Dékojame uz galimybe pateikti nuomone bei pasitilymus, tikimés, kad rengiant ir derinant Lietuvos
pozicijg vyks diskusijos su socialiniais partneriais ir Sio sektoriaus atstovais.
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